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Certaines fonctionnalités de YEAH s’accordent mal avec les spécificités de Microsoft EDGE.  

Nous n’avons pas rencontré de soucis avec Chrome, Firefox, Safari et Opera 
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Premier accès au Portail 

 

Vous avez reçu un courriel avec votre identifiant et un mot de passe provisoire. 

Utilisez-les. 

Il vous sera aussitôt demandé de modifier votre mot de passe (Confidentialité 

oblige…) 

Connectez-vous ensuite avec votre identifiant et ce nouveau mot de passe.  

Si vous avez également accès au module d’administration, vos identifiants sont 

les mêmes. 

 

Suivez le conseil, téléchargez l’application ! 

Les menus du portail web, comme de l’APP sur smartphone, sont en français. 

Quand un numéro de téléphone est affiché dans l’application smartphone 

(inbounds, familles, bénévoles du club ou du district), il suffit de toucher ce 

numéro pour choisir entre téléphoner ou envoyer un SMS. 

Testez les liens proposés ! 

 Envoyer un courriel en cliquant sur les adresses de messagerie : c’est la messagerie par défaut de votre 

ordinateur ou de votre smartphone qui s’ouvre. 

 Map devant une adresse postale ouvre « Google Maps » sur votre ordinateur. Dans l’application 

smartphone, en touchant une adresse vous ouvrez votre application GPS. 
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Passer d’un menu à l’autre 

Quand vous avez cliqué sur l’un des pavés de la première page, vous pouvez ensuite passer d’un menu à l’autre 

dans la barre sous le logo du CRJ. Dans l’APP smartphone, tapez sur la touche « Menu ». 

 

Etudiants au départ - Oubounds 

Les dossiers des étudiants d’échange sont visibles dans le portail à partir de la validation complète de leur 

candidature par le district.  

 

Sélectionnez la promotion à afficher.  

 Actuel : l’étudiant d’échange est à l’étranger 

 Futur : il partira l’été prochain 

 Ancien : il est rentré l’été dernier 

Informations visibles 
Coordonnées de l’étudiant d’échange ; pays, district et club d’accueil ; sa famille en France ; son district et son 

club parrain. 

Etudiants à l’arrivée - Inbounds 

Informations visibles 
Coordonnées de l’étudiant d’échange ; pays, district et club parrains ; de sa famille hôte ; des district et club 

d’accueil. 

En fonction des droits qui vous ont été accordés, vous pouvez  

 assigner une famille hôte ou changer de famille. Elles doivent être enregistrées dans l’application et 

avoir été approuvées par le district. Un message d’information sera envoyé automatiquement au 

district. (NB : le visa du jeune étranger est lié à son inscription dans l’école. Consultez votre DYEC !) 

 Confirmer l’arrivée de l’étudiant d’échange.  
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Familles d’accueil 

Informations visibles 
Coordonnées des parents d’accueil, du DYEC, Le ou les étudiant(s) d’échange que cette famille accueille ou a 

accueilli(s). 

En fonction des droits qui vous ont été accordés, vous pouvez  

 Soumettre un rapport de visite à domicile ou d’entretien avec la famille. Il sera enregistré dans son 

dossier et communiqué au DYEC. 

Annuaire/bibliothèque 

Cliquez sur le bouton « Visualiser » pour afficher le document souhaité, en format pdf.  

Clubs - Bénévoles (uniquement sur smartphone) 

Vision des clubs et des bénévoles associés, selon les droits ouverts (district, groupe de club ou club). 


